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Inledning

Foljande material ar avsett som hjalpmedel vid utbildning av vardpersonal i samband med
delegering av halso- och sjukvardsuppgifter.

Liksom all annan vard, ska omvardnad ges till patienterna pa lika villkor utifran vars och ens
behov eftersom varje manniska och varje situation ar unik. Omvardnaden ska utformas
individuellt och bygga pa respekt for patientens sjalvbestammande och integritet, enligt
Halso- och sjukvardslagen(HSL). Sa langt som det ar mojligt, ska patienten sjélv vara med
och paverka sin vard och sin omvardnad, bade vad galler beslut och genomférande.

Vard och behandling ska ges i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet. Patienten ska
kanna sig trygg och vara saker pa att bli omhéndertagen av personal som har de kunskaper
som behdvs.

Delegering
Delegering av halso- och sjukvardsuppgifter regleras i foreskriften SOSFS 1997:14.

Foreskriften ar bindande och galler all halso- och sjukvard, oavsett om delegeringen sker
inom den egna organisationen eller dver vardgivargranser.

Delegering av halso- och sjukvard innebar att en person som &r halso- och
sjukvardspersonal och ar formellt och reellt kompetent dverlater en eller flera
arbetsuppgifter till en person som saknar formell kompetens men som ar reellt
kompetent.

Att vara formellt kompetent innebér att man har legitimation for ett yrke eller har genomgatt
godkand hogskoleutbildning som leder till en yrkesexamen i enlighet med sérskild examens-
beskrivning.

Kunskaper och fardigheter for att utfora en viss arbetsuppgift kan man fa pa annat satt an
genom en faststélld formell yrkesutbildning, t ex i den praktiska yrkesverksamheten. Man kan
da ségas har reell kompetens fér uppgiften.

Den som delegerar en medicinsk arbetsuppgift skall vara bade formellt och reellt
kompetent.

Delegering dver verksamhetsgranser far ske om den som blir delegerad har tillatelse av sin
arbetsledning att utfora uppgiften
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Forutsattningar for delegering:

e Arbetsuppgiften som delegeras ska vara tydligt definierad

e Delegeringsbeslutet &r alltid personligt och kan inte ges till en grupp
befattningshavare. Den som delegerats att utfora en viss arbetsuppgift far inte
vidaredelegera denna uppgift.

e Beslut om delegering fattas for en bestamd tid — hogst ett ar. Beslutet ska vara
skriftligt.

e Dokumentationen av delegeringsbeslutet ska undertecknas bade av den som gett
delegeringen och den som mottagit den. Detta ska ske innan arbetsuppgiften utfors.

e Den som delegerat en arbetsuppgift ska kontinuerligt félja upp och kontrollera att
uppgiften fullgors pa ett sakert satt.

e Beslut om delegering ska omprévas nar omstandigheterna kréver det, exempelvis vid
omorganisation, inférande av nya tekniker eller nya rutiner.

e Beslut om delegering upphor att galla om den som har fattat beslutet lamnar sin
befattning.

e En delegering ska omedelbart aterkallas om det visar sig att den som mottagit
delegeringen inte klarar av att utféra uppgiften.

Avvikelserapportering

Den som utfor sjukvardande uppgifter i sin yrkesutdvning har skyldighet att rapportera om
patienten i samband med vard utsatts for risk av skada eller sjukdom.

Syftet med avvikelserapportering ar att kunskaper om risker i halso- och sjukvarden ska 6ka,
sa att forebyggande atgarder kan vidtas for att forhindra aterupprepningar.

En avvikelse &r en inte forvantad handelse i verksamheten, som medfort eller kunnat medfora
risk eller skada for patient.

Vardpersonal som fatt halso- och sjukvarduppgifter delegerat till sig skall omedelbart
rapportera avvikelser till distriktsskoterska.

Lakemedelshantering

Varden ska vara av god kvalitet och tillgodose patientens behov av trygghet i varden. Misstag
i lakemedelshanteringen kan fa tragiska foljder. Regelverket och kontrollerna kring
hanteringen av ldkemedel finns till fér att garantera storsta mojliga sékerhet for patienten.

Att iordningstélla ett Iakemedel innebar att dela upp det i doser, t ex i en dosett. Det &r
distriktsskoterskan som ansvarar for att iordningstélla lakemedel. Ett iordningstallt lakemedel
ska vara mérk med patientens identitet, lakemedlets namn, styrka, ordinerande lakare och
tidpunkt for intag. Lakemedel kan ocksa vara iordningsstallt i dosforpackningar. Det &r da
apoteket som ansvarar for iordningsstallandet av lakemedlet.

Uttag och dverlamnande av lakemedel ur doseringshjalpmedel ska goéras av en och samma

person. Den som lamnar lakemedel till patienten ska kontrollera att ratt person far ratt dos vid
ratt tid och att medicineringen sker pa ett for patienten tillfredstallande sétt.
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Nar uppgifterna utforts - uttag och/eller 6verlamnande ska detta bekréaftas pa en
signeringslista. Det ska finnas en kopia av aktuell signerad ordinationshandling, en
signaturlista och en signeringslista i hemmet hos alla vardtagare som far hjalp med
medicineringen.

Vardpersonal ska rapportera till distriktsskoterska om:

e patienten inte tar emot sin medicin
om vardtagaren har krakningar
om man missténker biverkningar av medicineringen
om det har skett en forvaxling av lakemedelsdosen
om en dos inte har blivit 6verlamnad

Nar lakemedel forvaras i hemmet, ska det ske pa ett betryggande sétt.
Distriktsskoterska/sjukskoterska, narstaende och vardpersonal far gemensamt finna en bra
I6sning for forvaringen. Lakemedel ska forvaras i originalforpackningen, om den inte
levereras i doseringshjalpmedel.

Kort om lagar och foreskrifter

Halso- och Sjukvardslagen (HSL) som styr halso- sjukvardsarbete, genomsyras av en
humanistisk manniskosyn och ett antagande om manniskors lika varde. Lagen slar fast att
"god vard maste grunda sig pa ett genomtankt etisk forhallningssatt".

Patientsakerhetslagen SFS-nr: 2010:659

Den som tillhor halso- och sjukvardspersonalen far delegera en arbetsuppgift till nagon annan
endast nar det ar forenligt med kravet pa en god och saker vard.

Den som delegerar en arbetsuppgift till ndgon annan, ansvarar for att denne har
forutsattningar att fullgora uppgiften. Vardpersonalen har da eget ansvar for hur uppgiften
utfors.

Halso- och sjukvardspersonal ska utfora sitt arbete i Overensstimmelse med vetenskap och
beprovad erfarenhet. En patient ska ges sakkunnig och omsorgsfull halso- och sjukvard som
uppfyller dessa krav. Varden ska sa langt som mojligt utformas och genomforas i samrad med
patienten. Patienten ska visas omtanke och respekt. Den som tillhér halso- och
sjukvardspersonalen bar sjalv ansvaret for hur han eller hon fullgor sina arbetsuppgifter.

Halso- och sjukvardspersonalen ar skyldig att bidra till att hog patientsakerhet uppréatthalls.
Personalen ska i detta syfte till vardgivaren rapportera risker for vardskador samt handelser
som har medfort eller hade kunnat medféra en vardskada.

Den som utfor halso- och sjukvardande arbetsuppgifter, inom ramen for sin yrkesutévning
eller via delegering, bar sjalv ansvaret for hur arbetsuppgiften utfors.

SOSFS 1997:14 Foreskrifter och allmanna rad om delegering

Ett delegeringsbeslut ar personligt och kan aldrig vidaredelegeras.

Var och en som arbetar inom halso- och sjukvarden och som i sin yrkesverksamhet &r stélld
under Socialstyrelsens tillsyn, har ett eget sjalvstandigt ansvar for sitt eget yrkesmassiga
handlande.

Den som delegerats en uppgift ar ansvarig for de upplysningar hon/han lamnat eller underlatit
att lamna om sin kompetens for uppgiften. Om t ex vederbdrande inte anser sig ha tillrdckliga
kunskaper for uppgiften, maste man upplysa den delegerande om detta.
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SOSFS 2000:1 Foreskrifter och allmanna rad om lakemedelshantering

Grunden for lakemedelshantering ar att den ska vara individuellt anpassad och séker utifran
den enskildes sjukdom och personliga forutsattningar. Delegering innebar att en arbetsuppgift
overfors fran en befattningshavare som har formell och reell kompetens for viss arbetsuppgift
genom utbildning och erfarenhet till befattningshavare som genom erfarenheter i arbetet lart
sig att utfora en arbetsuppgift och darigenom fatt reell kompetens for denna.
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Kunskapstest

1. Vad innebar det att hora till halso- och sjukvardspersonal?

2. Varfér maste vissa arbetsuppgifter foregas av delegering?

3. Vad innebdr det att ta emot en delegering?

4. Vad innebar formell kompetens?

5. Vad innebadr reell kompetens?

6. Varfor kan inte en delegering vidaredelegeras av dig?

7. Vilka kontroller ska man gora innan ett lakemedel dverlamnas till en vardtagare?

8. Varfor ar det viktigt att signera nar lakemedel 6verlamnats och intagits av en vardtagare?

9. Vad gor du om en vardtagare som du hjalper med lakemedelsintag inte vill ta sin medicin?
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